Entenda a
PORTABILIDADE

LI\I
—-—-—}

PROMOTORA

CONSIGNADO



O que é:
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E a possibilidade que um consumidor tem de
levar seu crédito de um banco para outro que
tenha condigbes melhores. Por meio dessa
operacao, o cliente bancario consegue pesquisar
taxas e juros praticados por instituicoes
financeiras e escolher aquela que oferece a melhor
proposta, sem ter nenhum custo com a troca.

Na pratica, o cliente contrata um novo
empréstimo com outra instituicao financeira, que
quita sua divida com o banco anterior e o
financiamento passa para essa nova instituicao.




Portabilidade com Troco:

Ao solicitar a portabilidade do
consignado na nova instituicao, o
cliente pode também refinanciar os
valores que ja pagou no emprestimo
que tinha com o outro banco e receber
essa quantia. E o “troco” que pode
sobrar para o cliente com a transagao.

Importante ressaltar que essa operacao
implica aumentar o empréstimo a ser
pago ao novo banco, esse aumento € o
dinheiro a mais que fica para o cliente.




Como funciona

Para realizar a operagao de
portabilidade o cliente precisa
solicitar ao banco onde ele
adquiriu o empréstimo as
informacgoes abaixo:

1. NUmero do contrato;

2. O saldo devedor atualizado;
3. O demonstrativo da evolucao
do saldo devedor;

4. A modalidade;

5. A taxa de juros anual,
nominal e efetiva;

6. O prazo total;

7. Quanto falta pagar;

8. A data do ultimo vencimento
da operacgao.




Como funciona:

Nenhuma das informagdes acima podem ser
negadas pela instituicao bancaria.
O segundo passo € levar esses dados ao banco
para o qual o cliente desejar migrar o
empréstimo consignado e conceder autorizacao
para o inicio do processo.

Apos receber os dados, o banco tera o prazo
de até cinco dias Uteis para realizar a operacao
de portabilidade do empréstimo.




Joao contratou um consignado no Banco
Cred onde ele pediu R$3 mil emprestado para
pagar em 24 vezes. Pagou R$1 mil desse valor
e, entao, encontrou o C-Bank com melhores

- condicoes, taxas mais baixas e parcelas

menores.

Entao, Jodao foi até vocé para fazer a
portabilidade para o novo banco. O C-Bank
quita os R$2 mil que faltavam pagar ao Banco
Cred e 0 Joao passa a dever essa quantia a ele.

Quando solicitar a portabilidade, vocé pode
indicar receber o “troco”. Dessa forma, a
C-Bank faz o refinanciamento da divida e
empresta de novo aqueles R$1 mil que Jodo ja
tinha pago. Mas com as melhores condicdes
que ela ofereceu para o crédito dele.
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